WIR FREUEN UNS, SIE KENNENZULERNEN

Mit dieser kurzen Broschiire méchten wir lhnen einige Informationen geben, die fiir Sie hilfreich sein kénnten.
Der Rehabilitationsdienst der Solatrix-Klinik widmet sich der Wiederherstellung der motorischen und
neuromotorischen Fahigkeiten, insbesondere bei Patienten, die sich einer orthopadischen Operation
unterzogen haben wie reparative oder rekonstruktive Chirurgie und prothetischer Gelenkersatz. Wir nehmen
Patienten in der Anfangsphase nach prothetischen Operationen (Hifte, Knie, Schulter) und/oder der
Wiederherstellung nach Knochenbriichen auf.

Die Patienten kommen aus den Abteilungen fiir orthopadische Chirurgie, in erster Linie aus der orthopadischen
Chirurgie unserer angeschlossenen Kilinik, aber auch aus den orthopadischen Abteilungen des staatlichen
Gesundheitsdienstes und der Partnereinrichtungen, um ihre medizinische Behandlung fortzusetzen und den
Rehabilitationspfad einzuschlagen.

Wahrend des Rehabilitationsprozesses wird jeder Patient dem Team von Spezialisten anvertraut, die an dem
Rehabilitationsprogramm teilnehmen und in einem integrierten Team mit den Physiotherapeuten
zusammenarbeiten, um die individuell festgelegten Ziele zu erreichen. Die Rehabilitationsprogramme decken
verschiedene Bereiche der Bedirfnisse des Patienten ab: Fertigkeiten des taglichen Lebens, Motorik und die
Fahigkeit, sich in der Umgebung fortzubewegen, Schmerzbehandlung mit Verbesserung, Verschreibung von
Hilfsmitteln sowie Schulung in deren Gebrauch.

Die Arbeit des Rehabilitationsteams wird von der Physiaterin Dr. Patrizia Bortoli geleitet, die von Facharzten
verschiedener medizinischer und chirurgischer Disziplinen unterstltzt wird, die an der Durchfiihrung des
Rehabilitationsprojekts mitwirken.

Das medizinische Personal ist von Montag bis Freitag von 08:00 bis 16:00 Uhr auf der Station anwesend.
Nach 16.00 Uhr und bis 8.00 Uhr des Folgetages gibt es einen aktiven arztlichen Bereitschaftsdienst, der
auch an Feiertagen und vor Feiertagen prasent ist.

Die Stationsarzte und der Physiologe stehen auf Wunsch und nach Absprache zwischen 11.00 und 12.00 Uhr
fir Gesprache mit Familienmitgliedern und/oder Angehdrigen zur Verfliigung; gleichzeitig sind sie fir
telefonische Kontakte erreichbar (Dr. Bortoli Tel. 0464/491366).

Die Pflegekoordinatorin ist von 10 bis 12 Uhr und wahrend der Dienstzeiten fur Notfélle unter 0464/491375
verfigbar, wenn es um Informationen oder Bedirfnisse geht.

Das Reha-Personal steht wahrend der Dienstzeiten und im Einklang mit der Organisation der Aktivitdten unter
0464/491311 fur Auskinfte Uber die Rehabilitation zur Verfigung (Informationen werden vom
Referenztherapeuten fiir den aktuellen Rehabilitationspfad erteilt).

BESUCHE VON FAMILIENANGEHORIGEN UND BEZUGSPERSONEN
SIEHE BEILIEGENDES INFOBLATT.

ZEITPLAN FUR DIE MAHLZEITEN
Friihstiick 07.15 Uhr Mittagessen 12.00 Uhr Abendessen 18.30 Uhr

RESERVIERUNG VON ESSEN UND MITTAGSGESCHENKEN: Diese Funktion ist derzeit ausgesetzt.

NUTZLICHE INFORMATIONEN UND RATSCHLAGE.....

Bitte geben Sie lhre Gesundheitsdokumente und Medikamente, die Sie bei sich tragen, beim Betreten der
Station an den Koordinator oder das Pflegeteam ab und befolgen Sie die Anweisungen, die lhnen gegeben
werden.

Um die Mobilisierung zu erleichtern, empfehlen wir Ihnen, bequeme Kleidung und geschlossene Schuhe
mitzubringen, die Sie im Laufe des Tages mindestens einmal wechseln kénnen.
Fir die Rehabilitation empfehlen wir

¢ Trainingsanzug

¢ Geschlossene Schuhe

e Langer Schuhloffel

¢ Antithromboembolische Kompressionsstriimpfe: einen, der fiir die Operation angelegt wird,

und einen Ersatzstrumpf
¢ Kiriicken (falls verwendet und/oder fiir Ihre Rehabilitation angezeigt)



¢ Anti-Rutsch-Pantoffeln (hinten geschlossen)
Die Einnahme von Medikamenten in Eigenregie und zur Selbstmedikation ist nicht gestattet.
Alkohol ist nicht erlaubt.
Beim Verlassen des Zimmers und/oder in den Gemeinschaftsbereichen (Flur, Fitnessraum usw.) muss eine
chirurgische Maske getragen werden.

Wahrend lhres Aufenthaltes werden Sie in regelmaRigen Abstanden, die von der Direktion gemaR den

Gesundheitsprotokollen festgelegt werden, einen Covid-19 Abstrich machen.
Es ist ratsam, keine Wertsachen bei sich zu haben: Wenn es nicht moglich ist, persénliche Wertsachen bei
jemandem zu hinterlegen, kdnnen diese bei der Oberschwester abgegeben werden, die dafiir sorgt, dass sie
in der zustandigen Abteilung sicher aufbewahrt werden.
Wenn Sie eine Zahnprothese haben, empfehlen wir Ihnen, diese in einem entsprechenden Behaltnis auf Ihrem
Nachttisch aufzubewahren; falls kein Behaltnis vorhanden ist, wenden Sie sich bitte an das Stationspersonal,
das lhnen ein entsprechender Behalter besorgen wird, um eine sichere Aufbewahrung zu gewahrleisten. Auch
wenn Sie Horgerate, Brillen oder andere personliche Hilfsmittel besitzen, achten Sie bitte auf deren
ordnungsgemalfe Aufbewahrung und wenden Sie sich bei Problemen an das Personal, das Ihnen geeignete
Hinweise geben und Sie bei der richtigen Handhabung unterstiitzen kann.

RELIGIONSAUSUBUNG

Das Behandlungszentrum respektiert und erkennt das Recht eines jeden Patienten an, seine individuelle
Glaubensiiberzeugung auszuiiben. Das Personal der operativen Abteilungen akzeptiert die Angaben des
Benutzers, die mit der Organisation der Station und den Einschrankungen aufgrund der aktuellen
Gesundheitssituation vereinbar sind.

ZEITUNGEN UND ZEITSCHRIFTEN: Diese Funktion ist derzeit ausgesetzt.

MOBILTELEFONE:
Nur im Vibrations- oder Lautlos-Modus verwendbar.

FERNSEHEN in den Zimmern
Jedes Patientenzimmer ist mit einem Fernseher ausgestattet, den Sie bitte mit Ricksicht auf die Ruhe und
den Verlauf der Behandlung jedes Bewohners benutzen.

ANFORDERUNG VON DOKUMENTEN, GENEHMIGUNGEN UND GESUNDHEITSZEUGNISSEN

Derzeit werden keine Ausreisegenehmigungen erteilt.

Wenn Sie wahrend lhres Aufenthalts d@rztliche Bescheinigungen bendétigen, kdnnen Sie diese bei
der Pflegekoordinatorin anfordern.

Bei der Entlassung oder danach bendtigen Sie mdglicherweise aus medizinischen, medizinisch-
rechtlichen oder versicherungstechnischen Griinden eine beglaubigte Kopie der Krankenakte oder der
Bescheinigung tiber den Krankenhausaufenthalt. Um diese anzufordern, sollten Sie sich persdnlich oder
in Vertretung einer Vertrauensperson mit den Ausweisen des Delegierten und des Delegierten in die
Aufnahmestelle des Behandlungszentrums im Erdgeschoss begeben (gedffnet Montag bis Freitag von 8.00
bis 12.30 Uhr und von 13.30 bis 16.00 Uhr).

ZUFRIEDENHEITSFRAGEBOGEN

Um unseren Service zu verbessern und lhren Bedirfnissen besser gerecht zu werden, halten wir es fir wichtig,
Ihre Meinung zu den Dienstleistungen, die Sie in Anspruch nehmen, zu erfahren. Wir waren lhnen dankbarr,
wenn Sie den Zufriedenheitsfragebogen ausfiillen kdnnten, der Ihnen vom Stationspersonal ausgehandigt wird
und den Sie auch jederzeit anfordern kdnnen. Der Fragebogen kann anonym ausgefiillt werden oder Sie
kénnen lhren vollstindigen Namen und lhre Kontaktdaten angeben, wenn Sie kontaktiert werden mochten.
Wenn Sie ihn ausgefillt haben, stecken Sie ihn in den speziellen Briefkasten, der am Eingang der Station
hangt.

BURO FUR OFFENTLICHKEITSARBEIT (URP)



Damit Sie lhre Beobachtungen, Berichte und Beschwerden vorbringen kdnnen, finden Sie das Biro fiur
Offentlichkeitsarbeit im Erdgeschoss oder unter der Telefonnummer 0464-491378. Das Behandlungszentrum
stellt auch ein Beschwerdeformular zur Verfiigung, das Sie in der CUP, am Concierge-Schalter, auf den
Stationen und in den Praxiskliniken finden oder online auf der Website der Solatrix CdC
www.casadicurasolatrix.it abrufen kénnen.

Medizinischer Leiter Dr. Vito Bongiovanni

EINSATZZENTRALE
von

REHABILITATION
und FUNKTIONELLE REHABILITATION

Il OG - Sudflugel

Verantwortliche Physiotherapeutin
Dr. PATRIZIA BORTOLI

Koord. Krankenschwestern Serena Chiesa
Koord. Physiotherapie Monica Delaiti

Kontaktangaben:

Inf. Koordinatorin 0464-491375
Krankenstation 0464-491389

E-Mail: riabilitazione@casadicurasolatrix.it

Physiotherapie/Turnhalle 0464-491311
E-Mail: fkt@casadicurasolatrix.it




