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Dossier sanitario elettronico

Informativa al trattamento dei dati personali

(Art. 13 e 14 del Regolamento Europeo 679/2016)

IL DOSSIER SANITARIO ELETTRONICO

Il Dossier sanitario elettronico (DSE) é l'insieme dei dati personali in formato elettronico
relativi allo stato di salute del paziente, raccolti in occasione di prestazioni presenti e passate
effettuate neireparti e negli Ambulatori della Solatrix SpA Casa di Cura.

Il DSE serve a tracciare la storia clinica del paziente e consente quindi ai professionisti
sanitari di disporre di un quadro di informazioni sanitarie il pit completo possibile per la
valutazione della situazione clinica del paziente. Accedendo al DSE il professionista
sanitario della Casa di Cura Selatrix, che di volta in volta si prende cura del paziente, pud
consultare oltre alle informazioni prodotte nel suo Reparto/Ambulatoric anche quelle di
altro Reparto/Ambulatorio, al fine di migliorare |'attivita di prevenzione, diagnosi, cura e
riabilitazione.

Il trattamento dei dati sanitari effettuato tramite il DSE costituisce un trattamento ulteriore
(specifico e facoltativo) rispetto a quello effettuato dal professionista sanitario con le
informazioni acquisite in occasione della cura del singolo evento clinico per il quale il
pazientesirivolge ad esso.

La visualizzazione dei dati contenuti nel DSE da parte del personale sanitario della Casa di
Cura Solatrix autorizzato in qualita di incaricato del trattamento dei dati personali (sia
dipendente che a rapporto libero professionale) avviene a fronte di specifico consenso del
paziente e secondo precise modalita tecniche di autenticazione relativamente al percorso di
cura. La consultazione del DSE & consentita inoltre, nel rispetto della specifica autorizzazione
generale del Garante per la protezione dei dati personali, qualora cio sia ritenuto
indispensabile per la salvaguardia della salute diun terzo o della collettivita.

Gli accessi dei professionisti sanitari al DSE sono tracciati informaticamente e il paziente
puo verificare a posteriori la legittimita dell'accesso ai suoi dati. In ogni caso i dati idonei a
rivelare lo stato disalute non possono essere oggetto di diffusione.

11 DSE é protetto da misure di sicurezza che puntano a limitarne |'accesso ai soli professionisti
autorizzati e per le sole funzioni che ed essi competono. Altre misure di sicurezza sono
applicate al DSE per garantire 'integrita dei dati, il loro salvataggio quotidiano e il recupero in
caso di incidenti o guasti ai sistemi di elaborazione anche a tutela della continuita operativa
dei professionisti sanitari.

CONSENSO AL DOSSIER SANITARIO ELETTRONICO

E necessario che il paziente esprima il consenso alla costituzione del DSE. In tal modo viene
permesso ai professionisti sanitari coinvolti nel percorso assistenziale di consultare i dati
sanitariinerentile prestazioni effettuate nella Casa diCura Solatrix.

Il DSE puo essere alimentato anche con dati e documenti gia presenti all'interno delle
banchedatidella CasadiCura Solatrix, esprimendo un consenso specifico.

L'eventuale diniego all'alimentazione del DSE con i dati pregressi non pregiudica
I'alimentazione conidatirelativi aglieventi sanitari futuri.

MODALITA DI ESPRESSIONE DEL CONSENSO

Il consenso al trattamento dei dati personali tramite il DSE puo essere espresso:

B Inoccasione degliaccessialla Casa di Cura Solatrix

B online sul sito www.apss.tn.itsezione"Servizionline”

Il consenso alla costituzione del DSE & facoltativo e il diniego del paziente non incide
sulla possibilita di accedere alle cure richieste. In caso di diniego, i dati sanitari saranno
disponibili solo per i professionisti sanitari della Casa di Cura Solatrix che li ha prodotti o
richiesti (es. consulenze e esami diagnostici) e non potranno essere consultati da
professionisti di altri Reparti/Ambulatori che successivamente interverranno nel
percorso di cura. Saranno inoltre disponibili per eventuali conservazioni obbligatorie per
legge.

B direttamente nella Cartella clinica del cittadino (TreC) o tramite FastTreC

|l consenso precedentemente espresso alla costituzione e all'alimentazione del DSE pué essere revocato o modificato in qualsiasi momento e con le medesime modalita sopraccitate.

OSCURAMENTO DEI DATI

Il paziente ha altresi la possibilita di rendere non visibili nel DSE i dati relativi a un singolo evento clinico (ad esempio, un ricovero, una prestazione specialistica). In ogni caso, i dati relativi alla
prestazione effettuata saranno sempre visibili dal Reparto/Ambulatorio che li ha prodotti o richiestl. l'oscuramento dei dati relativi al singolo evento clinico, revocabile nel tempo, avviene con
modalita tecniche tali da garantire che i soggetti abilitati alla consultazione del DSE non possano né visualizzare I'evento oscurato né venire automaticamente, neppure temporaneamente, a
conoscenza del fatto che l'interessato ha effettuato tale scelta. E altresi suo diritto richiedere l'oscuramento di una prestazione erogata in L.P. in questo modo i predetti dati e documenti
saranno visibili esclusivamente a Lei e al professionista che li ha generati.

Peresercitare il diritto il paziente puo:

M se iscritto alla Cartella clinica del cittadino (TreC), oscurare
autonomamente tramite il portale un singolo evento clinico,
successivamente all'erogazione della prestazione. In tal
caso i dati non saranno piu visibili nel DSE dal momento
dell'avvenuto oscuramento.

B richiedere alla Direzione della Casa di Cura, successivamente
all’erogazionedalla prestazione, |'oscuramento deidatiche
non saranno pil visibili nel DSE fatti salvi i tempi tecnici
necessari

B richiedere almomento dell'accesso
alla Casa di Cura Solatrix 'oscuramento
dei dati relativi alla prestazione

E inaltre sempre possibile revocare |'oscuramento dei dati, rendendoli nuovamente visibili nel DSE, formulando un‘appaosita richiesta alla direzione della Casa di Cura Solatrix. In tal caso i dati
saranno nuovamente visibili nel DSE fatti salvi i tempi tecnici necessari per revocare l'oscuramento. | cittadini iscritti alla Cartella clinica del cittadino (TreC) possono revocare
I'oscuramento autonomamente tramiteil portale; in tal caso i dati saranno nuovamente visibili nel DSE.

DIRITTI

Ai sensidel capo lll del Regolamento Europeo 679/2016 l'interessato pua richiedere in qualsiasi momento alla Casa di Cura Solatrix Spa 'accesso ai propri dati personali e ottenere copia degli
stessi, la loro rettifica o integrazione qualora li ritenga inesatti o incompleti, nonché la loro cancellazione, ove quest'ultima non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati
stessi e con la necessita di tutelare in caso di contenzioso giudiziario | professionisti sanitari che li hanno trattati. Linteressato ha il diritto di presentare reclamo all’Autorita Garante per la
protezione dei dati personali in caso diillecito trattamento o di ritardo nella risposta del Titolare a una richiesta che rientri nei suoi diritti. Titolare del trattamento DSE é la Casa di Cura Solatrix
Spa con sede legale in via Bellini, 11 - 38068 ROVERETO (TN), a cui l'interessato potra rivolgersi per far valere i Suoi diritti tramite |'ufficio URP C/o Casa di Cura Solatrix - tel. 0461/491111 -
fax 0461/491345 — urp@cdcsolatrix.it. Per le questioni relative al trattamento dei propri dati personali l'interessato puo rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati della Casa di Cura
Solatrix SpA i cui dati di contatto sono i seguenti: Avv. Francesco Falavigna - E-mail: dpo@cdcsolatrix.it - Tel. 045 8007955

Informazioni
Tel. +390464491111
E-mail: privacy@cdcsolatrix.it
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